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Vseobecné podminky ucasti na akcich poradanych K+K Ski
School s.r.o.

Vazeni ucastnici,
seznamte se, prosim, dikladné s popisem vyletu, kurzu (dale jen akce) a
VSeobecnymi podminkami Gcasti na akci (dale jen VP).

1. OBECNE INFORMACE

1.1. Organizatorem akce je spole¢nost K+K Ski School s.r.0., Cernohorska 323, 542 25 Janské Lazné,
ICO/DIC CZ 27509575

1.2. U&astnikem akce se mize stat fadné prihlaseny zdjemce ve véku dle propozic k jednotlivym
nabidkam, ve zdravotnim stavu umoZnujicim zajemci absolvovat akci.

2. PRIHLASENI NA AKCI

2.1. Podminkou Ucasti na akci je fadné vyplnéni a podepsani pfihlasky a zaplaceni pfislusné ceny
akce, ve stanoveném terminu, stanovenym zplsobem. Za nespravné a chybéjici udaje v prihlasce
nese odpovédnost Ucastnik akce nebo jeho zdkonny zastupce se vsemi dlsledky.

2.2. Prihlasenim na akci Ucastnik akce nebo jeho zakonny zastupce stvrzuje splnéni uvedenych
podminek, a souhlas se vieobecnymi podminkami akce .

3. SJEDNANE SLUZBY

3.1. Detailni program akce a popis sjednanych sluzeb je uveden v pfislusnych

informacich o akci. Organizator si vyhrazuje pravo provést v kone¢ném programu akce drobné
Upravy, pokud jsou nezbytné a neovlivni charakter akce, popfipadé zménit misto realizace akce. V
pripadé nepftiznivého pocasi je pfipravena nahradni varianta programu nebo je akce presunuta do
nahradniho terminu.

4. CENA
4.1.Cena je uvedena v informacich o jednotlivych akcich. Cena je konecna a
neménna.

5. ZRUSENI UCASTI NA AKCI ZE STRANY UCASTNIKA AKCE NEBO JEHO ZAKONNEHO ZASTUPCE
5.1. U¢astnik akce nebo jeho zdkonny zastupce ma pravo kdykoliv zrusit G¢ast sebe nebo svého
ditéte na akci. Zruseni ucasti musi byt provedeno pisemné.

Organizatorovi pfindlezi odskodnéni (storno poplatek), ktery je stanoven podle

délky ¢asu mezi odstoupenim od smlouvy ze strany Ucastnika akce nebo jeho

zdkonného zastupce (rozhoduijici je den, kdy bylo toto odstoupeni organizatorovi doruceno) a
prvnim dnem akce, nasledovné:

a) 25 a vice dnli 50% z ceny akce,



b) 24 — 1 den 85% z ceny akce,

c) pfi stornu v den zahdjeni akce, v prilbéhu akce nebo pfi nenastoupeni na akci bez predchdazejiciho
storna 100% z ceny akce.

5.2. Odskodné se nezapocitava v tom pripadé, Ze za ucastnika akce bude zajistén adekvatni
nahradnik (odpovidajici vék, zdravotni stav). Nahlaseni nahradnika musi byt provedeno pisemné.
5.3.V pripadé zruseni Ucasti z dlvodu nemoci ucéastnika (musi byt dolozeno

pisemnym potvrzenim od lékare, které bude doruceno nejpozdéji do 3 pracovnich dnl ode dne
ukonceni akce) bude ucéastnikovi nebo jeho zdkonnému zastupci vystaven poukaz na sluzby lyZarské
Skoly K+K Ski School s.r.o. v hodnoté nevycerpané ceny akce (do ceny akce se nezapocitava platba za
pojisténi). Poukaz muze byt Cerpan béhem této nebo pristi sezény na vsechny sluzby lyZarské skoly
K+K Ski School s.r.0. ve strediscich Janské Lazné nebo Pec pod Snézkou.

6. ZRUSENI AKCE ZE STRANY ORGANIZATORA

6.1. Organizator je povinen uskutecnit akci dle podminek uvedenych ve VP.

Realizace akce je podminéna dosazenim minimalniho poctu ucastnikd, jak je

uvedeno v informacich o akci. Pokud pocet ucastnikl pro danou akci nedosahne minimalniho poctu,
vyhrazuje si organizator pravo akci zrusit. V pfipadé zruSeni akce ze strany organizatora z dGvodu
nedosaZzeni minimalniho poctu ucastnikd, bude Gcastniklim vraceno 100% zaplacené Castky.

6.2. Organizator muZze zrusit akci nebo zménit misto ¢i termin akce dle aktudlnich klimatickych
podminek, z ddvod( vyssi moci nebo neodvratitelné udalosti, které nemohl organizator zabranit. O
vhodnosti klimatickych podminek pro uskutecnéni akce rozhoduje organizator. V pfipadé zruseni
akce z dlvod(i nevhodnych klimatickych (i snéhovych) podminek, z dlivodu vys$si moci nebo
neodvratitelné udalosti, bude Uéastnikim vraceno 90% zaplacené ¢astky.

6.3. O zruSeni nebo zméndach v terminu ¢i misté konani akce musi organizator

neprodlené informovat Ucastnika nebo jeho zakonného zastupce. V pfipadé akci poradanych ve
spolupraci s MS, ZS, SS bude organizator informovat povéfeného zastupce této organizace.

7. REKLAMACE

7.1. Jestlize akce neprobiha dle VP je ucastnik nebo jeho zakonny zastupce

opravnén reklamovat nekvalitni sluzby. Vady je nutné reklamovat ihned po jejich zjisténi tak, aby
bylo mozno uvedené vady odstranit v rdmci moznosti

organizatorem jesté v priib&hu akce. U&astnik akce nebo jeho zdkonny zastupce

fesi tyto reklamace s povérenym pracovnikem organizatora. V ptipadé akci

poradanych ve spolupraci s MS, ZS, SS fesi tyto reklamace s povéfenym zastupcem dané organizace.
V okamziku vzniku reklamace poskytovanych sluzeb musi byt mezi zdkaznikem a povérenou osobou
proveden zapis o predmétu reklamace. V pripadé nevyreseni reklamace sluzeb v pribéhu akce
mUzZe Ucastnik akce nebo jeho zakonny zastupce tuto reklamaci uplatnit po jeho skonceni a to
pisemné nejpozdéji do 3 mésicli od ukonceni akce.

7.2.V piipadé akci poradanych ve spolupraci s MS, ZS, SS musi byt nedilnou souddsti reklamace
pisemny zapis se stanoviskem ucitele zakladni, stfedni nebo materské skoly, se kterym se
reklamované vady fesily, véetné jeho podpisu. Bez téchto nalezZitosti nelze reklamaci uplatnit. Pri
splnéni vySe uvedenych nélezZitosti se organizator zavazuje sdélit zakaznikovi své stanovisko k
reklamaci pisemné nejpozdéji do 30 dnl od doruceni organizatorovi.

8. POJISTENI
8.1.0rganizator ma uzavienu pojistku odpovédnosti u pojistovny Kooperativa a.s. pro pfipad vzniku
Skody, ktera vznikla v souvislosti s porusenim bezpecnostnich standardu.



9. DULEZITA UPOZORNENI

9.1. U&astnit akce se mohou pouze fadné pFihlaseni Gastnici, pfipadné jejich Fadné nahlaseni
nahradnici (viz. bod 5 VP).

9.2. Organizator nenese zodpovédnost za Ucastniky, ktefi se z jakéhokoli divodu nedostavili v€as na
misto zahdjeni akce. V tomto pfipadé nemaji ucastnici narok na Zadnou nahradu.

10. OSTATNI
10.1. Podepsanim prihlasky ucastnik akce nebo jeho zakonny zastupce stvrzuje, zZe se s VP dukladné
sezndmil a souhlasi s nimi.
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